
 

 
 
 
 

Personal Data Protection Notice for Prestariang Berhad Group 
 
 

For purposes of this Notice: 
 
“Prestariang Berhad Group” or “Prestariang” or “we” or “our” or “us” refer to Prestariang 
Berhad and its subsidiaries, related and/or associated companies.  
 
Prestariang Berhad Group respects and is committed to the protection of your personal 
information and your privacy.   
 
This Notice explains how we collect and handle your personal information in accordance 
with the Personal Data Protection Act 2010. Please note that Prestariang may amend this 
Notice at any time without prior notice and will notify you of any such amendment via our 
website or by email. 
 
 
1. Personal Information  
 

1.1. Type of personal information 
 

Personal information means any information which relates directly or 
indirectly to an identifiable individual and may in some cases consist of 
“sensitive personal information” defined under the Personal Data Protection 
Act 2010, which is collected or provided to Prestariang for any of the 
purposes stated in Section 2 below.  
 
Your personal information may include your name, age, identity / passport 
number, signature, address, email address, contact information, nationality, 
gender, religious belief, health, medical information, examination results, 
qualifications, occupation, assets and income, information in audio and/or 
video format (including voice, video recording, closed-circuit television and 
security recording), images (including photographs) and location tracking / 
GPS information (“Personal Data”), where applicable. 

 
1.2. Source of Personal Data  
 

(i) Student / trainee or potential student / trainee: 
 

 Your Personal Data may be collected directly or indirectly from 
any application, registration and/or enrolment forms and/or 
surveys via various means, including online and physical 
hardcopies at any venue and/or events / seminars / talks / 
conferences / trainings / activities held at universities / colleges 
/ schools / other institutions and/or when you and/or your 



 

parents / guardians and/or recruitment agents visit our campus 
and/or office.  

 

 Your Personal Data may also be collected from cookies 
through the use of our website. 

 

(ii) Parent / guardian of our student / trainee or potential student / trainee: 
 

 Your Personal Data may be collected directly or indirectly from 
any application, registration and/or enrolment forms and/or 
surveys via various means, including online and physical 
hardcopies at any venue and/or events / seminars / talks / 
conferences / trainings / activities held at universities / colleges 
/ schools / other institutions and/or when you and/or your child 
/ ward and/or recruitment agents visit our campus and/or 
office.  
 

 Your Personal Data may also be collected from cookies 
through the use of our website. 

 
(iii) Client / customer or potential client / customer for our products, 

services, events, conferences, seminars, trainings and/or other 
marketing activities organised by Prestariang and/or its affiliates 
 

 Your Personal Data may be collected from you when you 
express an interest to be contacted for events and other 
marketing activities.  
 

 Your Personal Data may also be collected indirectly (for 
example, via trade / online directories) or from cookies through 
the use of our website. 

 
(iv) Vendor, supplier or service provider  

 

 Your Personal Data may be collected directly from you or 
indirectly from your employer / company or credit reference 
agencies when tendering for projects or as part of the 
commercial transactions between you and/or your employer / 
company and Prestariang.  
 

 Your Personal Data may also be collected from cookies 
through the use of our website. 

 
1.3. Obligatory Personal Data 

 
All information requested for in the relevant forms is obligatory to be provided 
by you unless stated otherwise. 
  
Should you fail to provide the obligatory information, or if you later withdraw 
your consent for us to process the same, we may be unable to process your 
application / request and/or provide you or to continue to provide you with the 
relevant services and/or affect the ability of the parties to enter into or perform 
the necessary agreements.  



 

2. Purposes of Collecting and further Processing (including Disclosing) your 
Personal Data 
 
Your Personal Data may be collected, used, stored and processed by Prestariang for 
one or more of the following purposes, where applicable: 

 to establish your identity; 

 to process your application / request for our products or services; 

 to administer your admission into our institutions; 

 to set, receive and grade your course work, assessments, tests  and 
examinations; 

 to monitor your academic progress and to evaluate / monitor the provision of 
our products or services; 

 to deliver student related services including health and counseling services; 

 to establish a strategic relationship between you and us and/or our affiliates; 

 to operate our campus or premises and to manage the use of our facilities 
such as libraries, residences, computers, gyms or sports facilities / utilities; 

 to organize or manage events or activities including open day, orientation, 
seminar, career fair and graduation; 

 to organize prizes, scholarships and sponsorships; 

 to better understand your current and future educational / contractual needs; 

 to provide services for students / trainees / customers / clients and the 
provision of products and services including ancillary services; 

 to improve our products or services and develop new products or services; 

 to operate student bodies such as student associations and alumni; 

 to manage complaints and misconduct allegations; 

 to undertake reviews, questionnaires, surveys and research including 
historical, statistical and marketing analysis; 

 to administer and give effect to any agreement, contract or transaction; 

 to provide you with information, products or services that you request from us 
and any incidental purposes thereto; 

 to respond to inquiries from customers; 

 to notify you about changes to our products and services;  

 to allow us, our agents, our affiliates and selected parties to promote the 
products, services, upcoming events, promotions, advertising, marketing and 
commercial materials which may be of interest to you; 

 to comply with our legal and regulatory obligations in the conduct of our 
business; 

 to invoice or process any request for or receipt of payments; 

 to collect fee and other payments; 

 to evaluate and monitor creditworthiness;  

 to conduct evaluations and due diligence reviews including but not limited to 
any investigation and/or audit;  

 to protect or enforce our rights and obligations and/or those of our affiliates 
under any agreement / contract / transaction; 

 to preserve and protect the safety or security or our institutions, campus and 
offices; 

 to update and enhance our database and/or internal records; 

 for data processing purposes;  

 for risk assessment and management; 

 to enable a party to evaluate any actual or proposed assignment, 
participation, sub-participation, and/or novation of our rights and/or obligations 
under any agreement / contract / transaction; 

 to meet any legal and/or regulatory requirements;  



 

 for any other related academic, administrative and communication services or 
purposes; 

 for such other purposes as permitted by applicable law or with your consent;  

 for all other relevant purposes incidental and associated with any of the 
above. 
 
 

3. Disclosures and Transfers of Personal Data (within or outside of Malaysia)  
 
3.1 As part of providing you with our services and the management and/or 

operation of the same, we may be required to disclose or transfer your 
Personal Data to other members / entities of the Prestariang Berhad Group 
and/or the following third parties, where applicable, whether within or outside 
Malaysia: 

 

 the Ministry of Education, the Ministry of Higher Education and other 
relevant government departments / agencies, statutory authorities and 
industry regulators; 

 any academic institutions, whether affiliated or otherwise; 

 any relevant professional or statutory regulatory bodies or 
accreditation bodies depending on your programme or course 
requirements; 

 any person / body / agency to whom we are compelled or required to 
do so under law or in response to a competent or government agency 
such as the Malaysian Qualifications Agency; 

 the Malaysian immigration department (including agencies appointed 
by the Malaysian immigration department to carry out its services) if 
you are required to obtain or renew your student visa for your tenure 
of studies with our institutions;  

 any foreign embassies (including agencies appointed by foreign 
embassies to carry out their services) if Prestariang assists you in 
your visa application as part of your transfer procedure to foreign 
universities; 

 any law enforcement agencies;   

 your sponsors including your parents / guardians; 

 donors of scholarships, prizes and sponsorships; 

 our external counterparts providing external, twinning or other 
educational programmes;  

 companies, organisations or third parties providing internships, 
attachment placements and employment opportunities; 

 companies or third parties appointed by us to assist us in processing, 
administering and/or otherwise delivering services on our behalf (such 
as our outsourcing partners, auditors, lawyers, company secretary, 
printing companies, telecommunication companies, contractors, 
conference / training / event organisers, travel agencies, recruitment 
agencies, insurance companies and other advisers); and 

 any company or third party (including their advisers and 
representatives) in respect of any potential, proposed or actual sale, 
disposal, assignment, charge or mortgage of any of our business or 
undertakings or acquisition, merger or re-organisation. 

  



 

3.2 We will otherwise treat your Personal Data as private and confidential and will 
not disclose your information to anyone outside Prestariang Berhad Group 
except where: 

 

 you have given your consent; 

 we are required or permitted to do so by law; 

 where required or authorized by any order of court, tribunal or 
authority, whether governmental or quasi-governmental with 
jurisdiction over Prestariang; 

 where we transfer rights and obligations under our agreement(s) with 
you; and/or 

 where we are required to meet our obligations to any relevant legal 
authority.  

 
 

4. Exercising your Choice in respect of the Disclosure and Use of your Personal 
Data for purposes of Marketing 
 
We may use your Personal Data to provide you with information on Prestariang’s 
and/or any affiliates’ or third parties’ educational services which may be of interest to 
you. If you do not wish your Personal Data to be utilized for the purposes of 
marketing or should you change your mind in relation to your consent to receiving 
marketing or promotional updates from us, you may opt-out from receiving such 
marketing or promotional material at any time. You may select the “unsubscribe” 
option provided in Prestariang’s email blasts / short messages service (sms) blasts or 
you may contact Prestariang at the details provided in Section 7 below. 

 
 

5. Websites 
 
5.1. Link to other sites 

 
Links to other sites are provided for your convenience and information. These 
sites may have their own privacy statements in place, which we recommend 
you review if you visit any linked websites. We are not responsible for the 
content on the linked sites or any use of the site. 
 

5.2. Location or products 
 
Location enabled products or applications transmit your location information 
to us. We do not use the information sent or provided other than to provide 
the service you request. Location enabled features are opt-in and you have 
control over your participation and can turn these services off at any time or 
uninstall them. 
 
Some mobile applications will utilize Google Analytics (or similar tool) to help 
us better serve you through improved products, services, and revisions to the 
mobile applications.  
 
This collected information will not identify you to us. It may, however, let us 
know anonymously, which services and features you are using the most 
within the application, as well as device type and hardware features, country 
and language of download. 
 



 

5.3. Cookies 
 
A cookie may be used in the processing of your information. A cookie is a text 
file placed into the memory of your computer and/or device by our computers. 
A copy of this text file is sent by your computer and/or device whenever it 
communicates with our server. We use cookies to identify you. We may also 
collect the following information during your visit to our website and/or the 
fully qualified domain name from which you accessed our site, or 
alternatively, your IP address: 
 

 the date and time you accessed each page on our website; 
 

 the URL of any webpage from which you accessed our site (the 
referrer); and 
 

 the web browser that you are using and the pages you accessed. 
 
 

6. Right to access and correct Personal Data 
 
6.1. You have the right to access and correct your Personal Data held by us 

(subject always to certain exceptions). We will make every endeavour to 
ensure your Personal Data is accurate and up to date therefore we ask that if 
there are changes to your information you should notify us directly. In this 
respect, you may:  
 

 check whether we hold or use your Personal Data and request access 
to such data; 

 

 request that we correct any of your Personal Data that is inaccurate, 
incomplete or out-of-date; 
 

 request that your Personal Data is retained by us as long as 
necessary for the fulfillment of the purposes for which it was collected; 
or 
 

 withdraw, in full or in part, your consent given previously, in each case 
subject to any applicable legal restrictions, contractual conditions and 
a reasonable time period. 
 

6.2. If you would like to access and correct your Personal Data, please contact us 
at the details provided in Section 7 below. 
 
 

7. Limiting the processing of Personal Data, further enquiries and complaints 
 
7.1. If:  
 

 you would like to obtain further information on how to limit the 
processing of your  Personal Data; or 

 you have any further query; or 

 you do not wish us, our affiliates, consultants or any third parties that 
we have contracted or engaged to communicate marketing offers to 
you; or 



 

 you would like to access, correct or make a complaint in respect of 
your Personal Data,  

 
you may contact us at: 
 
Address : PDP Officer 

Prestariang Berhad 
70-73, NeoCyber Lingkaran Cyber Point Barat 

     63000 Cyberjaya Selangor 
Malaysia 

  
Tel  : +603 8314 8447 
 
Email  : [pdpa@prestariang.com.my] 

 
7.2. Any request to access or amend personal data may be subject to a fee and 

also requirements under the Personal Data Protection Act 2010. 
 
 

8. Data Transfer and Sharing 
 
In addition, you will appreciate that the nature of our products and services are such 
that it may be necessary, where we consider it appropriate, for the purposes of data 
storage or processing or providing any service or product on our behalf to you, to 
transfer your Personal Data to our affiliates and/ or associated companies and/or 
third party service or product providers within or outside the country in which we are 
established, under conditions of confidentiality and similar levels of safeguards. 

 
 
9. Safeguards 

 
We shall keep and process your data in a secure manner. We will take all reasonable 
steps to ensure that such information is kept confidential. We will not sell, rent or 
trade your Personal Data, we shall at all times implement the legally mandated 
and/or appropriate administrative and security safeguards and procedures in 
accordance with the applicable laws and regulations in order to prevent the 
unauthorised or unlawful processing of your Personal Data and the accidental loss or 
destruction of, or damage to, your Personal Data. However, the accuracy and 
relevance of your Personal Data largely depends on the Personal Data provided by 
you. Kindly notify and contact us when the Personal Data provided to us earlier 
becomes incorrect or inaccurate. 
 
 

10. Conflict 
 
In the event of any conflict or inconsistency between this English language version of 
this Notice and its corresponding Bahasa Malaysia version, the English language 
version shall prevail. 
 
 

11. Retention of Personal Data  
 

Your personal data processed for any purpose shall not be kept longer than is 
necessary for the fulfilment of that purposes or as required by the prevailing laws and 
regulations. 



 

Bahasa Malaysia version 
 
 

Notis Perlindungan Data Peribadi bagi Prestariang Berhad Group 
 
 
Bagi tujuan Notis ini: 
 
“Prestariang Berhad Group” atau “Prestariang” atau “kami” atau “kita” atau “kami 
sendiri” adalah rujukan kepada Prestariang Berhad dan anak–anak syarikat Prestariang 
Berhad syarikat–syarikat yang berkaitan dan/atau besekutu dengan Prestariang Berhad.  
 
Prestariang Berhad Group menghormati dan komited untuk melindungi maklumat peribadi 
dan privasi anda.  
 
Notis ini menjelaskan cara kami mengumpul dan mengendalikan maklumat peribadi anda 
mengikut Akta Perlindungan Data Peribadi 2010. Sila ambil perhatian bahawa Prestariang 
boleh meminda Notis ini pada sebarang masa tanpa notis terlebih dahulu dan akan 
memaklumkan kepada anda tentang sebarang pemindaan sebegitu melalui laman web atau 
e-mel. 
 
 
1 Maklumat Peribadi 
 

1.1 Jenis maklumat peribadi 
 

Maklumat peribadi bermakna sebarang maklumat yang berkaitan dengan 
seorang individu yang boleh dikenal pasti secara langsung atau tidak 
langsung dan mungkin melingkungi “data peribadi sensitif” seperti yang 
dimaksudkan di dalam Akta Perlindungan Data Peribadi 2010, yang dikumpul 
atau dibekalkan kepada Prestariang bagi sebarang  tujuan yang dinyatakan di 
dalam Seksyen 2 di bawah. 
 
Maklumat peribadi anda boleh termasuk nama anda, umur, nombor identiti / 
passport, tandatangan, alamat, butir-butir perhubungan, kewarganegaraan, 
jantina, kepercayaan agama, maklumat kesihatan, keputusan-keputusan 
peperiksaan, maklumat kelayakan, rekod pekerjaan, aset dan pendapatan 
anda, maklumat dalam format video dan/atau audio (termasuk suara, 
rakaman video, CCTV dan rakaman keselamatan), imej (termasuk 
gambar)dan penjejakan lokasi / maklumat GPS (“Data Peribadi”), yang mana 
berkenaan. 

 
1.2 Sumber maklumat peribadi 
 

(i) Pelajar / pelatih / bakal pelajar / bakal pelatih 
 

 Data Peribadi anda boleh dikumpul secara langsung daripada 
anda atau secara tidak langsung daripada permohonan 
dan/atau borang pendaftaran dan/atau borang kaji selidik yang 
telah diisi melalui pelbagai wahana, termasuk dalam talian dan 
salinan liat fizikal di mana–mana tempat awam / seminar-
seminar / ceramah–ceramah / persidangan–persidangan / 
latihan–latihan / aktiviti-aktiviti yang diadakan di universiti–
universiti / kolej–kolej / sekolah-sekolah / lain–lain pusat 
institusi dan/atau semasa anda dan/atau ibubapa / penjaga 



 

anda dan/atau ejen-ejen perekrutan ketika melawat kampus-
kampus kami.  

 

 Maklumat peribadi anda mungkin dikumpul daripada “cookies” 
melalui penggunaan laman web kami. 

 
(ii) Ibubapa / penjaga pelajar atau bakal pelajar / pelatih atau bakal 

pelatih: 
 

 Data Peribadi anda boleh dikumpul secara langsung daripada 
anda atau secara tidak langsung daripada sebarang borang 
permohonan dan/atau borang pendaftaran dan/atau borang 
kaji selidik yang telah diisi melalui pelbagai wahana, termasuk 
dalam talian dan salinan liat fizikal di tempat-tempat awam 
dan/atau majlis–majlis / seminar-seminar / ceramah–ceramah / 
persidangan–persidangan / latihan–latihan / aktiviti–aktiviti 
yang diadakan di universiti–universiti / kolej–kolej / sekolah-
sekolah / lain–lain pusat institusi dan/atau semasa anda 
dan/atau anak / tanggungan anda dan/atau ejen-ejen 
perekrutan melawat kampus-kampus kami.  
 

 Maklumat peribadi anda mungkin dikumpul daripada “cookies” 
melalui penggunaan laman web kami. 

 
(iii) Klien / pelanggan atau bakal klien / pelanggan untuk produk-produk, 

perkhidamatan-perkhidmatan, acara-acara, persidangan-persidangan, 
seminar-seminar dan/atau aktiviti-aktiviti pemasaran lain yang 
dianjurkan oleh Prestariang dan/atau yang berkaitan dengannya: 

 

 Data Peribadi anda boleh dikumpul semasa anda menyatakan 
minat anda untuk dihubungi bagi apa–apa acara-acara dan 
aktiviti-aktiviti.  
 

 Maklumat anda juga mungkin dikumpul secara tidak langsung 
(sebagai contoh, melalui direktori-direktori perdagangan / 
dalam talian) atau daripada “cookies” melalui penggunaan 
laman web kami. 

 
(iv) Penjual, pembekal, penyewa atau penyedia perkhidmatan: 

 

 Data Peribadi anda boleh dikumpul secara langsung daripada 
anda atau secara tidak langsung daripada majikan / syarikat 
atau agensi rujukan kredit apabila mengemukakan tender 
untuk projek-projek atau dalam proses transaksi komersial di 
antara Prestariang dan anda dan/atau majikan anda / syarikat.   

 

 Maklumat peribadi anda juga boleh dikumpul daripada 
“cookies” melalui penggunaan laman web kami. 

  



 

1.3 Maklumat peribadi wajib 
 

Semua maklumat yang diminta dalam borang-borang yang berkaitan adalah 
wajib untuk anda bekalkan melainkan dinyatakan sebaliknya. 
 
Sekiranya anda gagal untuk membekalkan maklumat wajib, atau jika anda 
menarik balik kebenaran untuk kami memproses maklumat wajib,  kami 
mungkin tidak akan dapat memproses permintaan / permohonan anda 
dan/atau membekalkan anda atau terus membekalkan anda dengan 
perkhidmatan-perkhidmatan yang berkaitan dan/atau memberi keupayaan 
kepada pihak-pihak berkenaan untuk membuat atau melaksanakan sebarang 
perjanjian yang diperlukan. 

 
 
2 Tujuan-tujuan Pengumpulan dan Pemprosesan lanjut (termasuk Pendedahan) 

Data Peribadi anda 
 

Data Peribadi anda boleh di dikumpul, digunakan, disimpan dan selanjutnya diproses 
oleh Prestariang bagi tujuan dibawah, yang mana berkenaan: 
 

 untuk mengesahkan identiti anda; 

 untuk menilai permohonan / permintaan anda untuk perkhidmatan kami; 

 untuk mentadbir kemasukan anda ke dalam institusi kami; 

 untuk menetapkan, menerima dan memberi gred bagi kursus, penilaian dan 
peperiksaan; 

 untuk memantau perkembangan akademik anda dan menilai / memantau 
penyediaan produk atau perkhidmatan kami; 

 untuk menyampaikan perkhidmatan pelajar termasuk perkhidmatan kesihatan 
dan kaunseling; 

 untuk mewujudkan hubungan yang strategik di antara anda dan kami 
dan/atau syarikat gabungan kami; 

 untuk mentadbir kampus kami dan untuk mengurus penggunaan anda 
terhadap kemudahan-kemudahan kami seperti perpustakaan, kediaman, 
kemudahan-kemudahan komputer, kemudahan dan peralatan sukan dan 
gimnasium; 

 untuk menganjurkan dan menguruskan acara–acara atau aktiviti–aktiviti 
termasuk hari terbuka, orientasi, seminar, hari kerjaya dan graduasi; 

 untuk menganjurkan hadiah, biasiswa dan tajaan; 

 untuk lebih memahami keperluan pendidikan semasa dan masa hadapan 
anda / keperluan kontrak; 

 untuk menyediakan perkhidmatan untuk pelajar / pelatih / pelanggan / klien 
dan penyediaan produk–produk dan perkhidmatan kami termasuk 
perkhidmatan sampingan; 

 untuk memperbaiki dan membangunkan produk dan perkhidmatan kami; 

 untuk mengendalikan badan–badan pelajar seperti persatuan- persatuan 
pelajar dan alumni; 

 untuk menguruskan aduan dan dakwaan salah laku; 

 membuat tinjauan, soal selidik, kaji selidik dan penyelidikan termasuk 
sejarah, analisis statistik dan pemasaran; 

 untuk mentadbir dan menguatkuasakan apa-apa perjanjian, kontrak atau 
transaksi; 

 untuk menyediakan anda dengan maklumat, produk atau perkhidmatan yang 
anda minta dari kami dan bagi apa-apa tujuan sampingan yang berkaritan 
dengannya; 



 

 untuk bertindak balas kepada pertanyaan daripada pelanggan; 

 untuk memberitahu anda mengenai perubahan kepada produk dan 
perkhidmatan kami; 

 untuk membolehkan kami, ejen-ejen kami, ahli gabungan kami dan pihak-
pihak terpilih untuk mempromosikan produk, perkhidmatan, acara akan 
datang, promosi, pengiklanan, pemasaran dan perdagangan bahan yang 
mungkin menarik minat anda; 

 untuk mematuhi obligasi-obligasi undang-undang dan kawal selia berkenaan 
dengan perniagaan kami; 

 untuk invois atau memproses apa-apa permintaan untuk atau penerimaan 
pembayaran; 

 untuk memungut yuran dan bayaran-bayaran lain; 

 untuk menilai dan memantau kredit anda; 

 untuk menjalankan penilaian dan kajian usaha wajar termasuk tetapi tidak 
terhad kepada apa-apa penyiasatan dan/atau audit; 

 untuk melindungi atau menguatkuasakan hak-hak dan obligasi kami dan/atau 
orang-orang yang berkaitan dengan kami di bawah mana-mana perjanjian / 
kontrak / transaksi; 

 untuk memelihara dan melindungi keselamatan atau sekuriti atau institusi, 
kampus dan pejabat kami; 

 untuk mengemaskini dan meningkatkan pangkalan data dan/atau rekod 
dalaman kami; 

 untuk tujuan memproses data; 

 untuk tujuan penilaian dan pengurusan risiko; 

 bagi membolehkan sesuatu pihak untuk menilai apa-apa tugasan, 
penyertaan, sub-penyertaan yang sebenar atau yang dicadangkan, dan/atau 
novasi hak-hak dan/atau obligasi kami di bawah mana-mana perjanjian / 
kontrak / transaksi; 

 untuk memenuhi kehendak undang-undang dan/atau peraturan; 

 untuk tujuan berkaitan dengan akademik, pentadbiran dan komunikasi atau 
tujuan–tujuan lain; 

 untuk apa-apa maksud lain sebagaimana yang dibenarkan oleh undang-
undang atau dengan kebenaran anda; 

 bagi segala maksud berkaitan yang lain yang bersampingan dan berkaitan 
dengan mana-mana perkara di atas.  

 
 

3 Pendedahan dan Pemindahan Data Peribadi (di dalam atau luar Malaysia) 
 

3.1 Sebagai sebahagian daripada menyediakan anda dengan perkhidmatan kami 
dan pengurusan dan/atau operasinya, kami mungkin dikehendaki atau perlu 
mendedahkan Data Peribadi anda kepada ahli-ahli lain atau entiti–entiti lain 
dalam Prestariang Group Berhad dan/atau pihak–pihak ketiga seperti berilut, 
yang mana berkenaan, samada di dalam atau luar Malaysia: 

 

 Kementerian Pendidikan dan/atau Kementerian Pengajian Tinggi dan 
dan lain-lain jabatan kerajaan / agensi kerajaan yang relevan, badan 
berkanun dan pengawal selia industri; 

 Mana-mana institusi akademik, samaada berkaitan atau sebaliknya; 

 Badan-badan profesional atau kawal selia berkanun atau badan 
akreditasi bergantung kepada keperluan-keperluan program atau 
kursus anda. 



 

 Mana-mana orang yang mana kami terpaksa atau dikehendaki 
berbuat demikian di bawah undang-undang atau sebagai balasan 
kepada agensi kompeten atau kerajaan seperti Agensi Kelayakan 
Malaysia;  

 Jabatan Imigresen Malaysia (termasuk agensi-agensi yang dilantik 
oleh Jabatan Imigresen Malaysia untuk menjalankan perkhidmatan-
perkhidmatannya) sekiranya anda dikehendaki untuk mendapatkan 
atau membaharui visa pelajar anda bagi tempoh pengajian anda 
dengan institusi kami;  

 Kedutaan-kedutaan luar negara (termasuk agensi-agensi yang dilantik 
oleh kedutaan-kedutaan luar negara untuk menjalankan 
perkhidmatan-perkhidmatan mereka) sekiranya Prestariang 
membantu anda dalam permohonan visa anda sebagai sebahagian 
daripada tatacara pemindahan anda ke universiti-universiti luar 
negara;  

 Agensi-agensi penguatkuasa undang-undang; 

 Penaja-penaja anda termasuk ibu bapa/penjaga anda; 

 Penderma biasiswa, hadiah dan tajaan; 

 Rakan-rakan sejawat luar kami yang membekalkan program-program 
pendidikan luar, berkembar atau program lain yang seumpamanya; 

 Pihak-pihak ketiga yang membekalkan anda dengan penempatan 
sangkutan atau latihan sebagai sebahagian daripada keperluan-
keperluan kursus anda; 

 Pihak-pihak ketiga yang kami lantik untuk membekalkan 
perkhidmatan-perkhidmatan kepada kami atau bagi pihak kami 
(seperti juruaudit, peguam, setiausaha syarikat, syarikat percetakan, 
syarikat telekomunikasi, kontraktor, penganjur persidangan / latihan / 
acara, penasihat-penasihat yang lain, agensi pelancongan, agensi 
perekrutan dan syarikat insurans); dan 

 mana-mana syarikat atau pihak ketiga kami lantik (termasuk 
penasihat dan wakil-wakil mereka) berkenaan dengan mana-mana 
cadangan atau penjualan sebenar, pelupusan, penyerahhakan, 
gadaian atau gadai janji mana-mana perniagaan kami atau 
pengambilalihan, percantuman atau penstrukturan semula organisasi 
kami. 

 
3.2 Kami sebaliknya akan mengendalikan Data Peribadi anda sebagai sulit dan 

peribadi dan tidak akan mendedahkan maklumat anda kepada sesiapa di luar 
Prestariang Berhad Group kecuali jika: 

 

 Anda telah memberi kebenaran anda; 

 Kami dikehendaki atau dibenarkan berbuat demikian dari segi 
undang–undang; 

 Di mana dikehendaki atau dibenarkan oleh mana–mana perintah 
mahkamah, tribunal atau pihak berkuasa, samada kerajaan atau 
separa – kerajaan yang mempunyai bidang kuasa ke atas 
Prestariang; 

 Di mana kami mungkin memindahkan hak dan kewajipan di bawah 
perjanjian kami dengan anda; dan/atau 

 Di mana kami diwajibkan untuk memenuhi kewajipan kami di mana–
mana kuasa undang–undang yang berkaitan. 

 



 

4 Membuat pilihan anda berhubung dengan Pendedahan dan Penggunaan Data 
Peribadi anda untuk tujuan Pemasaran 

 
Kami mungkin menggunakan maklumat peribadi anda untuk memberikan anda 
maklumat mengenai perkhidmatan pendidikan kami serta pihak ketiga yang mungkin 
menarik minat anda. Jika anda tidak mahu Data Peribadi anda digunakan untuk 
tujuan pemasaran atau sekiranya anda berubah fikiran mengenai pilihan yang dibuat 
sebelum ini, anda boleh memilih untuk tidak menerima pemasaran atau bahan 
promosi pada bila-bila masa. Anda boleh memilih "unsubscribe" pilihan yang 
disediakan dalam e-mel daripada Prestariang / perkhidmatan mesej ringkas (sms) 
daripada Prestariang atau anda boleh menghubungi Prestariang seperti yang 
terdapat di butir-butir yang diperuntukkan dalam Seksyen 7 di bawah. 

 
 
5 Laman web 
 

5.1 Pautan ke laman-laman web yang lain 
 

Pautan-pautan ke laman-laman web yang lain dibekalkan bagi kemudahan 
dan maklumat anda. Laman-laman web ini mungkin mempunyai kenyataan 
privasi masing-masing, yang kami cadangkan agar anda semak semula 
sekiranya anda melawat mana-mana laman web dalam pautan. Kami tidak 
bertanggungjawab bagi kandungan dalam pautan laman-laman web atau 
sebarang penggunaan laman-laman web tersebut. 
 

5.2 Produk-produk atau aplikasi-aplikasi mengesan lokasi 
 

Produk-produk atau aplikasi-aplikasi mengesan lokasi menyampaikan 
maklumat lokasi anda kepada kami. Kami tidak menggunakan maklumat 
yang dihantar atau dibekalkan selain daripada untuk membekalkan 
perkhidmatan yang anda minta. Fungsi pengesanan lokasi adalah pilih masuk 
dan anda mempunyai kawalan atas penyertaan anda dan boleh menutup 
perkhidmatan-perkhidmatan sebegitu pada bila-bila masa atau 
menyahpasangkannya. 
 
Sesetengah aplikasi mudah alih akan menggunakan Google Analytics (atau 
alat yang serupa) untuk membantu kami melayan anda dengan lebih baik 
melalui produk-produk, perkhidmatan-perkhidmatan yang telah diperbaik dan 
semakan-semakan terhadap aplikasi mudah alih.  
 
Maklumat yang terkumpul ini tidak akan mengenalpastikan anda kepada 
kami. Walau bagaimanapun, ia mungkin membolehkan kami mengetahui 
anda tanpa nama tentang perkhidmatan-perkhidmatan dan fungsi-fungsi yang 
paling kerap anda gunakan dalam aplikasi tersebut dan juga jenis peranti dan 
fungsi-fungsi perkakasan, negara dan bahasa muat turun. 
 
 

5.3 “Cookies” 
 

Suatu “cookie” mungkin boleh digunakan dalam pemprosesan maklumat 
anda. Suatu “cookie” ialah fail teks yang ditempatkan di dalam ingatan 
komputer dan/atau peranti anda oleh komputer-komputer kami. Suatu salinan 
fail teks dihantar oleh komputer dan/atau peranti anda apabila anda 
berkomunikasi dengan pelayan kami. Kami menggunakan “cookies” untuk 
mengenal pasti anda. Kami juga mungkin mengumpul maklumat berikut 



 

semasa anda melawat laman web dan/atau nama domain berkelayakan 
penuh yang anda berasal untuk mengakses laman web kami, atau secara 
alternatif, alamat IP anda: 
 

 tarikh dan masa anda mengakses setiap laman dalam laman web 
kami; 
 

 URL bagi sebarang laman web yang anda berasal untuk mengakses 
laman web kami (perujuk tersebut); dan 
 

 pelayar web yang anda guna dan laman-laman web yang telah anda 
akses. 

 
 
6 Hak untuk mengakses dan meminda maklumat peribadi 
 

6.1 Anda mempunyai hak untuk mengakses dan meminda Data Peribadi anda 
yang kami pegang (tertakluk selalunya kepada beberapa pengecualian yang 
tertentu). Kami akan melakukan sedaya upaya untuk memastikan maklumat 
peribadi anda adalah tepat dan terkini dan justeru itu kami meminta agar 
anda terus memaklumkan kepada kami sekiranya terdapat sebarang 
perubahan dalam maklumat anda. Oleh itu, anda boleh: 

 
 

 Memeriksa samada kami menyimpan atau menggunakan Data 
Peribadi anda dan anda boleh meminta akses kepada Data Peribadi 
anda; 

 Meminta agar kami membetulkan Data Peibadi anda sekiranya ia 
tidak tepat, tidak lengkap atau tidak terkini; 

 Meminta agar Data Peribadi anda disimpan oleh kami selagi perlu 
bagi tujuan ia dikumpul; atau 

 Menarikbalik, sepenuhnya atau sebahagian, kebenaran anda, 
tertakluk kepada apa-apa sekatan undang-undang yang terpakai, 
syarat-syarat kontrak dan dalam tempoh masa yang munasabah. 
 

6.2 Jika anda ingin mengakses maklumat peribadi anda, anda boleh 
menghubungi kami melalui butir-butir yang dibekalkan dalam Seksyen 7 di 
bawah. 
 

 
7 Pengehadan pemprosesan maklumat peribadi, pertanyaan lanjut dan aduan 
 

7.1 Sekiranya: 
 

 anda ingin memperolehi maklumat lanjut tentang cara untuk 
menghadkan pemprosesan maklumat peribadi anda;  

 anda mempunyai pertanyaan lanjut; atau 
 anda tidak mahu kami, perunding kami atau mana-mana pihak ketiga 

yang kami melantiki atau melibati bagi tujuan pemasaran atau 
tawaran kepada anda; atau 

 anda ingin membuat suatu aduan berkenaan dengan maklumat 
peribadi anda,  
 

anda boleh menghubungi kami seperti dibawah: 



 

 
Address : PDP Officer 
   Prestariang Berhad 
   70-73, NeoCyber Lingkaran Cyber Point Barat 
   63000 Cyberjaya 
   Selangor 
   Malaysia 
 
Tel  : +603 8314 8447 

 
Email  : [pdpa@prestariang.com.my] 

 
7.2 Sebarang permintaan untuk mengakses atau mengubah maklumat peribadi 

akan dikenakan yuran dan syarat–syarat lain dibawah Akta Perlindungan 
Data Peribadi 2010. 

 
 
8 Pemindahan dan Perkongsian Data 
 

Selain itu, sifat produk dan perkhidmatan kami adalah seperti yang ia mungkin perlu, 
di mana kami menganggap ia bersesuaian, untuk tujuan penyimpanan data atau 
pemprosesan atau untuk menyediakan apa-apa perkhidmatan atau produk bagi 
pihak kami kepada anda, untuk memindahkan Data Peribadi anda kepada ahli kami 
dan/atau syarikat-syarikat berkaitan dan/atau perkhidmatan pihak ketiga atau 
pembekal produk samaada di dalam atau di luar negara, dalam keadaan sulit dan 
tahap perlindungan yang sama. 

 

9 Perlindungan 
 

Kami akan menyimpan dan memproses data anda dengan cara yang selamat. Kami 
akan mengambil semua langkah yang munasabah untuk memastikan bahawa 
maklumat tersebut dirahsiakan. Kami tidak akan menjual, menyewa atau 
memperdagangkan Data Peribadi anda, kami juga akan pastikan bahawa kami 
melaksanakan pentadbiran dan keselamatan perlindungan prosedur-prosedur 
mengikut undang-undang dan peraturan yang diguna pakai untuk menghalang 
sebarang pemprosesan Data Peribadi anda yang tidak dibenarkan atau menyalahi 
undang-undang dan kerugian akibat kemalangan atau kemusnahan, atau kerosakan 
kepada Data Peribadi anda. Walau bagaimanapun, ketepatan dan perkaitan Data 
Peribadi anda sebahagian besarnya bergantung kepada Data Peribadi yang 
diberikan oleh anda. Sila maklumkan dan hubungi kami apabila Data Peribadi yang 
diberikan kepada kami sebelum ini adalah salah atau tidak tepat. 

 
 
10 Konflik 
 

Jikalau berlakunya sebarang konflik atau percanggahan antara Notis Perlindungan 
Data Peribadi ini dalam Bahasa Inggeris dengan Notis ini dalam Bahasa Malaysia 
yang sepadan dengannya, maka terma-terma Notis dalam Bahasa Inggeris akan 
terpakai.  

 
 
 

 



 

11 Tempoh penyimpanan data peribadi 
 

Data peribadi anda yang diproses bagi tujuan pemprosesan atau sebarang tujuan 
lain yang dibenarkan oleh undang-undang atau dengan kebenaran anda tidak akan 
disimpan lebih daripada tempoh yang sepatutnya. 

 
 
 

 


